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Proceso Responsable Proceso Código Subproceso Responsable Subproceso Correo electrónico

Gerencia Junta directiva Alcaldesa

Gerencia Gerencia Dra. Blanca Eneida Russi hisgerencia.ese@gmail.com

Gerencia Jurídica Dra. Olga Lucia Espitia olguitaespitia22@gmail.com

Gerencia Calidad Ing. Ana Elizabeth Cely Calidadhis2020@gmail.com

Gerencia Planeación Ing. Daniel Eduardo Cely hisplaneacion@gmail.com

Gerencia Gestión del talento humano Clara Luz Castañeda Claraluzc4@hotmail.com

Contrato de personal Ronald Cardenas racismaelsilva@gmail.com

Gerencia
Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo 

gerenciaqhs@gmail.com

sg-sstqhs@hotmail.com

Gestión del riesgo Gerencia GR Gestión del riesgo

Líder Asistencial
Detección temprana y protección especifica-

IAMII
Jefe Nathalia Ariza enfermeriahis@gmail.com

Líder Asistencial Atención Extramural Jefe Lorena Muñoz bbgerlo2709_@hotmail.com

Líder Asistencial Sedes Integradas en Red Jefe Pilar Perez 

Líder Asistencial Consulta General Dra. Carolina Garcia caritotaz@gmail.com

Líder Asistencial Consulta Especializada y telemedicina Dr. German Moreno liderasistencialhis@gmail.com

Líder Asistencial Consulta Paramédica Dra. Mónica Rojas

Líder Asistencial Odontología Dra. Liliana Moron dr.liliagenith@hotmail.com

Líder Asistencial Procedimiento menores y esterilización Adriana Lopez adrilolopez@hotmail.com

Urgencias Líder Asistencial U Urgencias Dr. German Moreno liderasistencialhis@gmail.com

Líder Asistencial Laboratorio Clínico Dr. Erick Duran erickelcoste@gmail.com

Líder Asistencial Imágenes Diagnosticas Duvan Rico duvairn@hotmail.es

Líder Asistencial Terapias Dra Paola Andrea Bastidas bastidaspaolafisio@gmail.com

Líder Asistencial Farmacia Dr. Bernardo Prins prinsber@hotmail.com

Líder Asistencial Internación Jefe Nathalia Ariza enfermeriahis@gmail.com

Líder Asistencial Sala de Partos Jefe Nathalia Ariza enfermeriahis@gmail.com

Ismaelito Informa Líder Asistencial II
Sistema de Información y Atención al 

Usuario
Alejandra Medina atencionalusuario.his@gmail.com

Líder Asistencial Seguridad del Paciente Jefe Marcela Delgado hisrutasyguias@gmail.com

Líder Asistencial Vigilancia Epidemiológica e Infecciones seguimientoprocesos.his@gmail.com

Humanización Líder Asistencial H humanización

Líder Administrativo Gestión documental e Historias Clínicas Sandra Valderrama 
archivosylogistica@gmail.com

 jimmycastrofe@gmail.com

Líder Administrativo Sistemas de Información Ing Yeferso Batanero yebat44@hotmail.com

Líder Administrativo Comunicaciones Ing Yeferso Batanero yebat44@hotmail.com

Líder Administrativo Sistemas Ing Yeferso Batanero yebat44@hotmail.com

Líder Administrativo Gestión Biomédica Ing Fredy Roncancio biomedicaesesilvania@gmail.com

Asesora Financiera Contabilidad y Costos Martha Barbosa humvemo@gmail.com

Asesora Financiera Presupuesto Jeaneth Vargas hispresupuesto@gmail.com

Asesora Financiera Tesorería Lucia Naranjo analunaranjito@yahoo.es

Asesora Financiera Auditoria de cuentas y facturación Robin Reina robin2reinar@hotmail.com

Líder Administrativo Cartera Armando Gómez hisglosas@gmail.com

Asesora Financiera Contratación de suministros Ronald Cardenas racismaelsilva@gmail.com

Líder Administrativo Gestión Ambiental 

Líder Administrativo Almacén Diana Prieto almacenhis@gmail.com

Líder Administrativo Activos Fijos 

Líder Administrativo Vigilancia

Líder Administrativo Planes de emergencia
gerenciaqhs@gmail.com

sg-sstqhs@hotmail.com

Líder Administrativo Parque Automotor Ing Fredy Roncancio biomedicaesesilvania@gmail.com

Líder Administrativo Gestión de la Infraestructura Ing Fredy Roncancio biomedicaesesilvania@gmail.com

Gerencia Control interno Clara Luz Castañeda Claraluzc4@hotmail.com

Gerencia Auditorias Dr German Moreno liderasistencialhis@gmail.com
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DESDOBLAMIENTO DE PROCESOS

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y GERENCIA

SUBPROCESO: GERENCIA

HOSPITAL ISMAEL SILVA Y SU RED PRESTACIÓN DE SERVICIOS
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Direccionamiento y 

gerencia

Gerencia del Talento 

Humano

Mantenimiento de la 

salud

Consulta Externa

Apoyo diagnostico y 

terapéutico 

Internación
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